
勒流慈善会2020年度工作报告

2020工作总结
2020年上半年，自新型冠状病毒肺炎疫情发生以来，社会各界高度关注，爱心企业及个人纷纷捐款捐物助力抗疫工作，勒流慈善会（下简称“我会”）充分发挥慈善平台优势，积极采取实际行动，助力勒流街道疫情防控工作。
第一部分 总体情况回顾
全年，我会积极发达社会募捐，推动项目服务实施，各项工作有序稳定开展。
收入方面，本会全年总收入为1342.56万元，其中善款收入1114.65万元，资金增值及管理费用收入227.91万元。
在善款收入中，疫情防控款、物（折价）收入共945.65万元；‚新增冠名基金2个，合计收入9万元，“圣英慈善基金”4万元，“豪聪欣燃亮基金”5万元；其他冠名基金及定向捐赠558.56万元；④扶贫济困收入共87.41万元。
支出方面，全年支出4585.31万元，其中慈善活动项目支出4506.59万元，管理费用78.72万元。
第二部分 主要工作成效
一、 全力开展“新冠”防疫捐赠工作，着力兜底救助服务。
2020年，勒流慈善会在“新冠”肺炎疫情的情况下，注重助医、助困的救助个案，进行兜底救助，并开展了一系列的防疫捐赠工作，募集善款和物资支援一线抗疫工作，多方位为我街道困难群众开展帮扶服务。
1、防控“新冠”，彰显慈善力量。自疫情爆发以来，我会立刻采取行动，发挥公募资格作用，积极打通境内外捐赠渠道，严格按照要求，对于社会捐赠过来的每一笔款、每一件物，实行台账登记管理，每一笔去向清楚，按照上级要求每天向区慈联及街道党政办、监审办报送捐赠接收和拨付最新情况。使用抗疫善款合计1000131.22元，在募捐善款中超支使用11094.12元；拨付社会捐赠物资414794件（物资折价787.93万元），剩余0件。
疫情发生后，勒流慈善会全身心投入到疫情防控工作中，充分发挥慈善组织作用，通过社会捐赠资金、本会资金购买及收到社会捐赠共向防疫一线等发放口罩75.96万多只（用于勒流街道辖区67.36万多只，按照捐赠者意愿定向捐赠辖区外8.6万只），为街道抗疫防护物资保障提供了强有力的支持，彰显了慈善机构的担当有为。
2、助医（临时救助/肾病救助项目）方面。2020年勒流慈善会为困难群众发放救助款15.17万元（其中勒流慈善会14.23万元，村居0.94万元），救助17人次;“肾曦之光——勒流慈善会肾病患者资助计划”为肾病困难患者发放医疗券作医疗补贴，勒流慈善会对通过申请的申请者，进行资助40元/次，共资助19人，透析资助2539次，发放医疗券金额合计10.156万元。
3、助困方面，合计发放助困款项达350.09万元。
（1）基金救助方面。“学子互助基金”发放生活资助款24.1万元，共惠及232人次； “两新党组织慈善基金”发放企业困难党员慰问金及礼品5万元，惠及60人次；“然梅慈善基金”向困难群众发放救助款1.3万元，惠及3人次，丧葬费0.68万元，惠及1人次；“金马慈善基金协议”向困难群众发放救助款2.94万元，惠及18人次；“危重病困难儿童医疗救助”给付困难群众医疗款1万元，惠及3人次； “勒流街道教育发展基金”发放奖教奖学107.30万元，转入勒流街道教育发展基金公户3300万； “澳门顺德勒流同乡会慈善基金”资助敬老院热水器项目11.29万元；“东菱凯琴集团慈善基金”发放奖教奖学30万元，肺炎疫情20万元，定向捐赠佛山市顺德区勒流中学20万元，定向捐赠村福利会敬老活动9.22万元；“高仕达慈善基金”资助敬老活动1万元，肺炎疫情5万元； “勒流文化体育旅游发展基金”发放10万元用于寻味顺德活动；“弥陀慈善基金”发放0.60万元用于关怀长困难长者、妇女慰问活动；“颐养基金”发放39.58万元用于勒流长者综合服务中心项目； “睿泽慈善基金”发放5万元用于肺炎疫情，用于大卖场费用1.05万元；“展翅基金”发放0.62万元用于超市学员补贴及花市义卖义工补贴
（2）节日慰问方面，区、镇合计发放春节慰问物资约8.39万元，总惠及1350人次；六一儿童节派发节日礼包220份，价值3.3万元。
（3）发放兑换券方面，我会每月向22个村（居）发放价值150元的爱心兑换券，共发放约16.02万元，共惠及1068人次。因考虑到疫情的影响，我会相应地将使用兑换券的截止日期增加一个月，方便困难群众前来爱心超市使用兑换券。
（4）扶贫济困方面，“广东扶贫济困”发放20万元用于雷州困难家庭危房改造，惠及2人次；资助勒流街道众涌村委建设社区养老中心和康园中心 10万。
二、开展公益慈善项目，推动公益慈善服务深入发展。
在“新冠”疫情的影响下，我会开展的公益活动较上年度减少，但公益慈善服务依然恒常开展，将服务根据对象的需求。精准地给对象送上服务。
1、安心善居，补充完善增体系
安心善居项目作为顺德区委落实省委“1+1+9”工作部署重点项目，今年进入攻坚冲刺阶段。项目在管理流程、部门联动、资源筹募等方面都进一步优化提升。一是从发宣传发动的基础上进一步简化对象申报和审核的程序，在不符合区慈善会资助对象的条件下，我会根据群众实际困难，尽最大的力度给予帮扶，提高项目的推进效率和覆盖率；二是联合区榕树头基金会为南水村3户家庭提供适残化和适老化的房屋设计，让房屋改造更加人性化。
本年度安心善居项目共为21户困难家庭开展房屋改造工程（其中普通修缮18户、房屋重建3户），区、镇投放资金比例7:3，我会投入约30万元。目前，普通修缮已全部完工，重建类工程已完成2户，还有1户处于报建阶段。
2、服务助学，提高质量探新路。
区慈善会筹办的慈善助学项目在全区开展全学龄段的覆盖。我会借此机会争取了区慈善会的助学服务24万元资金支持，开展了勒流慈善会“青苗筑梦——‘惠’青苗·‘义’同行计划”和青苗学堂——“与心同行”项目。两个项目都在2020年8月启动，为学子在提供助学之余的关怀、兴趣拓展、建立自信等服务，截止到2020年12月，“青苗筑梦”项目提供跆拳有道兴趣课程30节，前程“刺”锦课程20节，千丝絮语18节，公益活动3场、慰问10户，服务学生2400人次，“与心同行”项目提供心理讲座2节，服务92人次；开展心理辅导的对象4名，提供心理咨询服务15场次。
3、爱心助餐，稳中求变再开拓。
勒流慈善会爱心餐服务含括：勒流长者综合服务中心爱心饭堂爱心餐、龙眼德康园爱心餐、“9.9”公益爱心餐、“乐善爱心饭堂——卫星饭堂”（新增）四个板块。
一份餐，一片情，温暖一个社区，勒流慈善会近年力推勒流爱心餐项目，针对社区长者、孤寡、残疾等人群，争取区创投项目资金，开拓长者爱心餐新路径，增加人群享受爱心餐服务。本年度共资助1162名长者42265餐次的爱心餐，资助金额达47.73万元。
4、植善计划，慈善共荣进社区
为深化勒流公益事业发展，勒流慈善会第二年推出“植善计划”公益项目，扶持内容涵盖了社区公益服务、社区弱势群体帮扶以及社区公益志愿服务队伍建设和发展3个板块。以资金资助的形式，资助了勒流11个村（居）的公益项目，每个项目最高可资助4万元，比上一年度资金金额增加33%，11个项目资助总金额达37.87万元，相比上年增加10.87万元。目的在于扩大救助帮扶渠道，让慈善资源的使用能够更贴近社区的民情和需求，以此探索勒流公益慈善服务新模式。
5、“肾”曦之光，精准服务固成果
勒流慈善会“肾”曦之光困难肾病患者的帮扶项目，针对患者需求，优化服务，在原有就诊接送服务、茶话会、情绪疏导等服务外，新增园艺治疗和增加茶话会数量等方面的支持，以及开展社会工作个案服务，为患者们搭建互助支持网络，促进患者拥有健康积极的生活态度和精神状态，提升生活质量，缓解患者在长期治疗过程负面情绪，及日常生活中所面临的困扰，辅助维持理想的治疗效果。接送服务：累计为10名困难肾病患者提供接送服务，累计接送1325人次；关怀行动：组织勒流慈善会志愿者协助行动不便的肾病患者结账、取药、就诊挂号、活动协助等志愿服务，截止2020年12月，参与该项目的志愿者达51人次，累计服务100人次；肾友话题分享活动：邀请资深社工督导、医师为“肾友”们分享肾病保健、安全教育等相关知识，以“茶话会”为媒介，促进“肾友”之间的良性交流互动。截止2020年12月，累计开展4场“肾曦茶话会”活动，参与人次达121人次。
6、“德力展翅”，自力更生实梦想。
“德力展翅”辅助就业培训计划（以下简称“超市”）已开展5年，今年因疫情的原因，育贤诚信超市推迟到9月份营业，其他超市的分店则在原有的模式上，对项目在人员管理，营业时间上作进一步的优化。一是在人员管理上增加一名副主管，协助主管处理超市事务，减轻主管因增加培训学员的培训压力。二是对营业时间的调节，因应超市的人力资源成本，迎合大多数市民的购买时间，缩短两间爱心小铺的日班，增加夜班的营业时间。此外，我会申请“众创共善”计划项目，并得到14万元的资金扶持，作为新增营业点：大晚社区爱心小铺的启动资金。链接大晚康园，培训大晚康园的残疾人，帮扶其重新再就业。
7、“诚心伴你行”，关怀团队增体系。
“诚心伴你行”关怀团队项目为青苗学堂——“与心同行”项目的补充项目，摸索一条以“慈善会＋村居＋志愿者”的发展模式，培训成立一支社区志愿者关怀团队，在有资质的心理咨询师督导下，为勒流辖区内存在心理困境或有心理康复需求的儿童、青少年开展如特殊家庭个案心理康复、社区照顾支援等服务，协助他们恢复社会功能，重建有功能的家庭和微社区，以适应和融入正常生活。2020年已开展培训讲座2场次，线上、线下督导6场次，心理咨询辅导5场次。
三、开展爱心募捐活动，积极募集慈善资金，拓展专项帮扶项目，帮助更多困难群体。
（1）常规性义卖募捐活动。包括第三届“慈善嘉年华•公益迎新春”慈善大卖场活动、迎春花市义卖活动、清明鲜花募集活动等，共凑得善款2.38万元。
（2）举行公益慈善活动，彰显公益价值。
①本年度组织我会的助学生到番禺绿水滴牛巴巴营地开展举为期两天一夜的成长拓展活动，为受助学生提供交流学习平台，进一步增强学生在成长过程中解决困难的技巧，提升受助学生沟通表达能力，维持学生之间的沟通交流。
②开展第十届的“圆梦行动”，通过顺慈联募集平台为70户低保、临界、“五保”、“三无”等困难人群实现微心愿，共募集0.23万元，得到区慈善会的配捐0.18万元。通过征集梦想发放到互联网的形式，使更多的热心人士参与到圆梦行动活动中来，更加清晰精准地帮扶区内困难人群。

2021年工作计划
2021年，是我国十四五规划的开局之年。《中共中央关于制定国民经济和社会发展第十四个五年规划和二〇三五年远景目标建设》中提出：发挥第三次分配作用，发挥慈善事业，改善收入和财富分配格局；发挥社会组织在社会治理中的作用，畅通和社会工作者和志愿者等参与社会治理的途径。
一、联动政府，积极做好民生兜底工作
联动各方，合力做好社会工作双百工程以及“众扶乐享”关心关爱困难群众项目；增大帮扶力度，根据困难群众的实际情况放宽救助条件。
二、提炼经验，巩筑好项目
逐步构建我会内各服务板块的体系建设，通过整合资源、升级运作机制，塑造品牌项目。通过品牌项目的发展，带动我街道项目合作、社会参与、资源筹募、内部管理等多方面的促进，提升“勒流慈善会”品牌价值。拓宽困境青少年（受助学生）心理健康方面的帮扶，为他们提供心理发展和心理康复的硬件支持和活动形式；探索建立具有勒流特色的慈善综合体。
三、培育发展，探寻新路径
随着新时代步伐的发展，通过优化机制、链接资源等方式，探寻项目的发展新路径。引领项目发展从输血转变为造血，重点关注政策的变动、资源的联动、服务的拓展，着眼项目新发展。
四、行业视角，提升新魅力
随着新时代步伐的发展，会伴随着出现很多新的社会问题。我会必定立足慈善行业的基础上，去参与解决新问题，并提升我会行业素养，学习各种学科知识和经验，加强自身的专业程度和公众号召力。在新时代中站稳脚步，形成勒流慈善的新魅力。
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